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Comment utiliser 
le dispositif de Bracelet 
Anti-Rapprochement ? 

Vous êtes victime de violences conjugales
Par exemple votre compagnon ou votre ex-mari 
est violent avec vous

- �La personne violente a été jugée pour ses violences.
- �Ou la personne est soupçonnée de violences.

Dans ce cas on dit que la personne 
est sous contrôle judiciaire.
Cela veut dire qu’il y encore une enquête.
Vous pouvez aussi avoir bénéficié 
d’une mesure de protection.

La justice peut interdire à la personne violente 
ou soupçonnée de violence
de s’approcher de vous pendant un certain temps.
On parle de mesure.
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Pour appliquer cette interdiction on vous propose 
le dispositif du Bracelet Anti-Rapprochement.
Le mot raccourci de Bracelet Anti-Rapprochement 
est BAR.
Le dispositif BAR vous protège de la personne 
violente ou soupçonnée de violence.

Cela permet à la police de savoir 
- �où vous êtes, grâce à un téléphone appelé 

téléphone BAR 
- �et où est la personne violente ou soupçonnée de 

violence
grâce à un bracelet posé à sa cheville.

C’est un système de géolocalisation 
sur toute la France.
Si la personne est trop proche de vous, 
une téléassistance alerte immédiatement la police 
ou la gendarmerie pour intervenir.
Une téléassistance c’est un service d’aide par 
téléphone.
Ce sont des professionnels qui vous écoutent, 
vous appellent ou vous envoient des messages 
par téléphone.
On parle de télé-assistants.

Grâce aux systèmes de géolocalisation 
les télé-assistants voient sur un écran 
où vous êtes et où est la personne violente.
Le service de téléassistance travaille 
avec la police ou la gendarmerie près de chez vous.
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Une association d’aide aux victimes
 vous accompagne pendant toute la mesure

Vous pouvez par exemple demander de l’aide à 
l’association d’aide aux victimes si vous avez des 
problèmes avec :
-� la téléassistance, 
-� l’intervention de la police ou gendarmerie 
- �ou encore le fonctionnement du téléphone BAR.

Pour contacter l’association d’aide aux victimes 
qui vous accompagne : 

Date à laquelle nous vous avons remis le 
dispositif BAR : 

Date de fin du dispositif BAR : 
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Comment fonctionne le dispositif BAR ?

On vous donne un téléphone BAR 
pour pouvoir vous géolocaliser

Vous devez toujours avoir ce téléphone avec vous.

- �On pose un Bracelet Anti-Rapprochement (BAR)  
à la cheville de la personne violente  
On lui donne aussi un téléphone.  
La personne violente doit toujours porter le bracelet  
et avoir le téléphone avec lui.

- �Le juge décide de la distance nécessaire 
entre vous et la personne pour votre sécurité. 
On parle de zone de protection. 

Vous devez toujours avoir ce téléphone avec vous.
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La zone de protection

La zone de protection c’est une zone géographique 
dans laquelle la personne n’a pas le droit d’aller. 
Cette zone peut être entre 1 km et 10 km autour de vous. 
Cette zone est représentée par 2 cercles : 

Cercle 1 = la zone d’alerte

La zone d’alerte c’est le 1er cercle. 
Par exemple 2 km autour de vous. 
C’est la zone la plus proche de votre position  
donnée par votre téléphone BAR.

Si la personne avec le BAR entre dans ce cercle :

1. �un 1er téléassistant appelle immédiatement la police  
ou la gendarmerie pour intervenir et vous protéger.  

2. �un 2nd téléassistant vous appelle. 
Il vous aide à vous mettre en sécurité 
en attendant l’arrivée 
de la police ou de la gendarmerie. 

Cercle 2 = la zone de pré-alerte

La zone de pré-alerte, c’est le 2nd cercle  
C’est-à-dire après la zone d’alerte. 
La zone de pré-alerte est 2 fois plus grande  
que la zone d’alerte. 
Par exemple si la zone d’alerte est de 2 km,  
la zone de pré-alerte est de 4 km.

Si la personne entre dans la zone de pré-alerte,

1. �la téléassistance appelle la personne 
pour lui demander de s’éloigner. 
La téléassistance ne dit pas à la personne 
où vous vous êtes.

2. �la téléassistance suit la personne sur son écran  
jusqu’à ce qu’elle soit sortie de la zone de pré-alerte. 
Dans ce cas la téléassistance ne vous appelle pas.

Vous

2 - 
Zone de pré-alerte1 - 

Zone d’alerte
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Comment utiliser votre téléphone BAR ?

Pour être protégé, vous devez : 
- �toujours avoir votre téléphone BAR avec vous 

quand vous vous déplacez ;

- �ne jamais prêter votre téléphone BAR.

- �toujours avoir de la batterie sur votre téléphone BAR 
Attention, si votre téléphone n’a plus de batterie, 
vous n’êtes plus protégé.

Il est important de charger la batterie :
	 - �sur une prise électrique directe, 

c’est-à-dire pas une multiprise

	 - �loin d’un micro-onde, d’une enceinte Bluetooth 
ou d’une borne internet

	 - �dans un endroit avec du réseau téléphonique, 
par exemple près d’une fenêtre. 
Vous pouvez vérifier en haut à gauche de l’écran 
de votre téléphone si le réseau fonctionne. 

- �prévenir les personnes avec qui vous vivez 
de ce dispositif. 
Par exemple leur dire comment cela fonctionne,  
quel est le numéro de l’association d’aide aux victimes 
qui vous accompagne,…

Vous avez un problème avec votre téléphone BAR ?

L’association d’aide aux victimes vous accompagne 
tout au long de la mesure, 
c’est-à-dire tant que vous avez le téléphone BAR.
Si vous le souhaitez, vous pouvez informer 
l’association d’aide aux victimes 
de tout problème avec votre téléphone BAR.

 Votre téléphone BAR fonctionne mal
Par exemple votre batterie ne se recharge pas bien.

Vous devez appeler la téléassistance.

La téléassistance vous dira quoi faire.
Par exemple l’association d’aide aux victimes 
qui vous accompagne peut changer votre téléphone.
Le tribunal sera prévenu de ce changement.
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 Votre téléphone BAR est volé

Vous devez appeler immédiatement.

- �le numéro de l’opérateur : 08 05 71 71 71. 
Ce numéro est gratuit.

- �et l’association d’aide aux victimes  
qui vous accompagne.

Et vous devez déposer plainte à la police ou la 
gendarmerie.

Après le dépôt de plainte 
l’association vous donnera un nouveau téléphone.

 Votre téléphone BAR est perdu ou abimé

Si vous avez perdu ou abimé votre téléphone, 
vous devrez payer un nouveau téléphone ou les 
réparations. 
Vous pourrez ensuite contacter votre assurance 
pour être remboursé.

Vous devez appeler la téléassistance 
avec votre téléphone personnel.

L’association d’aide aux victimes vous donnera 
un nouveau téléphone.

 Vous voulez éteindre votre téléphone BAR 

Vous devez d’abord appeler la téléassistance 
et l’association d’aide aux victimes. 
Lorsque le téléphone BAR est éteint, vous n’êtes plus 
protégé.
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Dans quels cas la téléassistance vous 
appelle ?

C’est très important de répondre à la téléassistance. 
La téléassistance peut vous appeler :

Si la personne est dans la zone d’alerte 

C’est-à-dire proche de vous. 
La téléassistance vous appelle immédiatement. 
La téléassistance alerte la police ou la gendarmerie. 
Le téléassistant vous explique comment 
vous mettre en sécurité. 

 Si la personne s’approche trop près de vous

1. �votre téléphone sonne et un bonhomme rouge 
clignote en haut de l’écran ;

2. �appuyez pendant 3 secondes sur le bouton rouge 
« SOS » en bas de l’écran à gauche ;

3. �mettez-vous en sécurité dans un lieu 
avec d’autres personnes, 
par exemple chez un commerçant ou dans une gare.  
Surtout ne restez pas seule !

4. �attendez l’arrivée des policiers ou des gendarmes.
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Si vous vous déplacez dans la zone de pré-alerte 

La personne n’a pas bougé de son domicile 
ou de son lieu de travail par exemple.
Vous vous déplacez 
et vous faites entrer la personne violente 
dans la zone de pré-alerte.
La téléassistance vous appelle pour vérifier 
si vous êtes en sécurité.

Le téléassistant vous propose de changer d’itinéraire 
pour votre sécurité.

Si votre batterie est trop faible 

La téléassistance vous envoie un message 
sur le téléphone BAR.
Si la batterie est très faible, 
la téléassistance envoie aussi 
un message sur votre téléphone personnel.

Vous devez répondre au message.

Si vous ne répondez pas, la téléassistance appelle la police 
ou la gendarmerie pour vérifier 
que vous êtes en sécurité.

BATTERIE 
FAIBLE

Batterie 
en charge

Niveau 
de batterie OK

Batterie faible

Batterie très 
faible
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Si vous n’avez plus de réseau téléphonique  

Le téléphone BAR sonne pour vous indiquer 
que vous n’avez plus de réseau.
La téléassistance vérifie si vous êtes en sécurité. 
Mais elle ne vous appelle pas.

Vous devez faire attention à toujours avoir du réseau.

Pour faire un test avec vous tous les mois 

La téléassistance vous contacte tous les mois 
pour vérifier si le téléphone BAR 
et le bouton SOS fonctionnent bien.
La téléassistance vous envoie un message 
sur votre téléphone personnel avant le test.

Vous vous sentez en danger, c’est urgent !

1. �appuyez sur le bouton SOS du téléphone BAR  
pendant 3 secondes

2. �la téléassistance vous appelle dans les 20 secondes 
et vous aide à vous mettre en sécurité

3. �La téléassistance prévient la police ou la gendarmerie.

SOS

Cette fonction est à utiliser en cas d’urgence 
et dans une situation 
où vous ne pouvez pas appeler la téléassistance 
via le menu contact.
Vous devez appuyer sur le bouton droit 
de l’unité mobile pendant 3 secondes, 
l’alarme sera directement transmise à la téléassistance 
qui va vous contacter et prévenir les forces de l’ordre.

SOS

Vous devez maintenir 
le bouton droit enfoncé 
pendant au moins trois secondes.
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Vous pouvez appeler Police Secours au numéro 17 
à tout moment 

Vous pouvez aussi demander à la téléassistance 
de vous rappeler dans le menu « Contacts » 
ou « demande de rappel » de votre téléphone BAR.
Attention cette fonction n’est pas 
une demande de rappel en urgence.

Vous êtes harcelé ou intimidé par la personne 
ou quelqu’un de son entourage ? 

Si vous êtes sourde ou malentendante, 
vous pouvez envoyer un SMS au numéro 114.
Vous pouvez aussi contacter 
l‘association d’aide aux victimes.

Vous devez appeler directement Police secours 
au numéro 17

Si vous recevez des appels, des SMS 
ou des messages par des réseaux sociaux 
comme Facebook
Contactez l‘association d’aide aux victimes.



24 25

Votre situation géographique change

Vous changez de lieu de vie ou de lieu de travail ? 
Vous faites des activités de loisirs dans un nouveau 
lieu ?  

Vous devez prévenir l’association d’aide aux victimes 
pour rester protégé.
Les informations sur le BAR seront modifiées.

Vous partez en vacances en France ?

Votre géolocalisation avec le BAR continue de fonctionner.

Vous devez penser à prendre le téléphone BAR 
avec vous. 

Si vous prenez l’avion, 
vous devez informer 
l’association d’aide aux victimes rapidement 
avant votre départ.

Vous partez à l’étranger ?

Attention le dispositif ne fonctionne pas à l’étranger. 

Avec l’aide de l’association d’aide aux victimes vous 
devez :
- �prévenir le tribunal qui a mis la mesure en place 

le plus tôt possible.
- �prendre avec vous les coordonnées de la police 

du lieu où vous serez, sur le site internet 
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/je-pars-a-l-etranger/

Si vous vous déplacez souvent à l’étranger 
vous devez en parler à l’association d’aide aux victimes.

Nous vous rappelons que vous n’êtes plus protégé 
si vous éteignez le téléphone BAR.

Cela doit être exceptionnel, 
par exemple dans l’avion ou dans un hôpital.
Vous devez contacter la téléassistance avant d’éteindre 
votre téléphone BAR.
Vous devez aussi informer 
l’association d’aide aux victimes.
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Vous voyez la personne 
dans une situation familiale exceptionnelle ?

Par exemple un mariage, un enfant à l’hôpital,  
une convocation en justice…

Vous devez prévenir l’association d ‘aide aux victimes. 

Elle décidera si vous devez être accompagné ou pas.
Si c’est une rencontre liée à une convocation au tribunal, 
par exemple le Juge aux affaires familiales,
vous devez aussi impérativement prévenir le tribunal.
L’association d’aide aux victimes ou votre avocat 
pourra vous accompagner dans cette démarche.

Quand s’arrête la mesure du dispositif ?

La mesure s’arrête dans 2 cas :

Vous voulez arrêter le dispositif  

Vous devez faire une demande.
On parle de fin de mesure anticipée. 
Pour cela vous devez contacter 
l’association d’aide aux victimes.
Elle fera le point avec vous 
et vous expliquera comment faire 
si vous voulez toujours arrêter.
Vous devrez prévenir aussi le juge 
Tant que le juge n’a pas validé votre demande vous devez 
garder le téléphone BAR allumé.
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Le juge a décidé d’arrêter le dispositif 

Le juge a fixé une date pour arrêter le dispositif. 
On parle de fin de mesure à l’échéance. 
L’association d’aide aux victimes 
vous indiquera ce qu’il faut faire 
ainsi que le lieu et la date pour rendre le téléphone BAR.

Si le dispositif est mis en place sous contrôle judiciaire,  
c’est-à-dire que la personne n’est pas encore jugée,  
mais soupçonnée de violence, 
cela veut dire qu’il y a encore une enquête.

Vous pouvez demander de garder le dispositif 
jusqu’au jugement définitif de la personne soupçonnée 
de violence.

La personne soupçonnée doit porter le Bracelet 
Anti-Rapprochement durant l’enquête du tribunal

Vous pouvez en discuter avec l’association d’aide aux 
victimes ou avec votre avocat

Liste des contacts importants

Pour contacter l’association d’aide aux victimes :  

Nom de l’association d’aide aux victimes :

Coordonnées de l’association d’aide aux victimes :

Coordonnées de la personne référente 
au sein de l’association d’aide aux victimes : 

Adresse et horaire d’ouverture 
de l’association d’aide aux victimes :

Contact téléassistant : 08 05 71 71 71 - numéro vert



30

Liste des contacts importants

Pour contacter l’accueil du tribunal :

Contact du lieu de remise du matériel 
à la personne protégée :

Adresse et horaire d’ouverture 
de Bureau de l’aide aux victimes :

Contact téléphonique BAV :

Autres numéros utiles : 




